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Turinys - "teorija": apibréZzimai, modeliai (parengta jkélimui skaitmeninimui)

Veiksmingas delegavimas.

Vadovo uZduotis - jgalinti savo darbuotojus ir komanda veikti taip, kad biity pasiekti iSkelti tikslai. Todél
delegavimas yra esminis vadovo darbo jrankis. Jj verta tobulinti tiek patyrusiems, tiek savo karjera
pradedantiems, vadovavimo sritj ar lygj kei¢iantiems vadovams, o ypac tiems kurie jauciasi ir i$ tikryjy yra
puikis savo veiklos srities ekspertai.

Veiksmingas delegavimas yra labai svarbus tiek organizacijos veiklos produktyvumui, tiek darbuotojy,
komandos ir paties vadovo potencialo augimui.

Miisy programa méginkime jsivaizduoti kaip nedidele kelione, kurios metu mes kartu aptarsime ir
suprasime, kodél verta deleguoti, kas kartais trukdo deleguoti, kg verta deleguoti ir pasitreniruosime, kaip
tai maksimaliai veiksmingai atlikti.

Deleguoti - reiskia kitiems darbuotojams, miisy komandos nariams priskirti atsakomybe ir jgaliojimus atlikti
konkrecia veikla.

Pavyzdziui, deleguoti, tai perduoti pavaldZziam darbuotojui uzduotj - atlikti problemos priezasciy tyrima.
Kitaip sakant, mes turime "iSimti" objekt3 i$ savo darby saraso ir perkelti jj j mums pavaldaus darbuotojo
darby sarasa suteikiant jgaliojimus ir iSteklius norimam rezultatui pasiekti.

Kaip veiklos "reZisieriai" mes atsakome uz rezultaty, o "aktoriai" atsako uz savo vaidmens atlikima. kartu

"rezisierius" atsako uz "aktoriy", "atlikéjy" paruosima, pagalbg jiems ir jy sékmés uztikrinima.

Delegavimas - tiksliai apibrézty uzduociy perkélimas is auksStesnio organizacijos lygmens j Zemesnj: vadovas
suteikia savo pavaldiniams teise priimti su uZzduotimis susijusius spendimus ir atlikti veiksmus, tokiu badu
prailgindamas savo laika, skiriamg vadovavimui.

idovo darbo stiliy

Delegavimas yra tik vienas iS vadovo sgveikos su jam pavaldziais darbuotojais, jo komandos nariais, biidy.
Kitaip tariant gebéjimas deleguoti uzduotis apibrézia tam tikrg vadovo darbo stiliy.

Tannenbaum-Schmidt modelyje apibrézti septyni vadovo darbo su komandos nariais stiliai. Jie atskleidzia,
kokiais budais vadovai gali jtraukti savo darbuotojus, komanda priimant ir jgyvendinant veiklos sprendimus.
Septyniose kortelése yra Siy stiliy pavadinimai. Paméginkite, pirmiausia, patys apibidinti kiekvieng stiliy
pagal jo pavadinima. Véliau apverskite korteles ir palyginkite apiblidinimus. Kiek karty Jisy nuomoné sutapo
su pateiktu teiginiu?

Pats priima sprendima ir informuoja, instruktuoja kaip jis turi bati atliktas.

Pats priima sprendimg, instruktuoja bei pateikia savo sprendimo pagrindima.




ISdésto savo sprendimg, pateikia jo pagrindimg ir kvieCia aptarti, taip sumazindamas priverstinio primetimo
jausma, padidindamas dalyvavimo priimant sprendima jspud;.

Pasitlo sprendimg, o tada kviecia pavaldy darbuotojg ar komandga diskutuoti tam, kad jsitikinty, jog jo
sprendimas yra teisingas. Pavaldus darbuotojas ar komanda turi galimybe daryti jtakg galutiniam rezultatui ir
pakeisti sprendima.

Pristato problemg ir papraso pavaldaus darbuotojo ar visos komandos apsvarstyti galimybes ir pateikti
pasitlymy. Vadovas galiausiai priima sprendimg, kuris yra pasitikéjimo pagrindu vykusio dialogo rezultatas.

Apibldina problemg, pateikia sprendimo parametrus, leidzia darbuotojui ar komandai ieskoti sprendimo,
nuspresti ir kurti sprendimy jgyvendinimo veiksmus. Vadovas yra atsakingas uz rezultatg, jis kontroliuoja rizika
nustatydamas ribas ir kriterijus, kuriuos turi atitikti galutinis sprendimas. Vadovas turi pasitikéti darbuotoju ar
visa komanda ir uztikrinti iSteklius ir jrankius, kurie reikalingi nustatytiems rezultatams pasiekti.

Suteikia komandai ar darbuotojui laisve savarankiskai veikti - apibrézti problemas, surasti, priimti geriausius
sprendimus bei juos jgyvendinti. Veikla vykdoma apibréztoje srityje, atsizvelgiant j konkrecius strateginius
organizacijos tikslus.

Kaip Sie septyni stiliai skiriasi praktiskai?
Pameginkite susieti stiliaus pavadinimus ir galimus skirtingus uZzduoties pavaldziam darbuotojui perdavimo
bidus.

)és prisiéemimas




Kiekvieng kartg mes patys nusprendziame, kokiu blidu bendradarbiausime su savo komandos nariais, kaip
perduosime jiems uzduotis, kg konkreciai deleguosime. Musy pasirinkimas priklauso nuo daugelio veiksniy.
Taciau mes siekiame ir esame patenkinti, kai misy komandos nariai dZiaugiasi puikiai atliktomis naujomis
uzduotimis ir savo nauja patirtimi. Tokiu bddu, mes ne tik patys gauname daugiau laiko savo uzduotims atlikti,
bet kartu ugdome mums pavaldziy darbuotojy gebéjima prisiimti atsakomybe.

Noréciau pateikti atsakingo elgesio apibrézimg - tai misy gebéjimas konkrecioje situacijoje adekvaciai atsakyti,
(angl. - "response able").

Jsiminé vienas pavyzdys skaitytoje knygoje, kur aisSkinama, kaip atsakingai elgtis jgélus gyvatei - turime ne barti
ar pulti jg aukléti, bet gelbéti savo gyvybe.

Atsakingas elgesys yra tiesiogiai susijes su kompetencija - gebéjimu labai konkrecioje situacijoje priimti
geriausig sprendima ir jj jgyvendinti paciu geriausiu badu.

Deleguodami uzduotis mes laviname kompetencijg ir pasirengima prisiimti atsakomybe.

AS PRISIIMU ATSAKOMYBE esant dviem sglygoms:

- kai pateiktos uzduoties rezultatas man yra pakankamai svarbus ir patrauklus (esu MOTYVUQOTAS - noriu
padaryti daugiau ir geriau);

- kai tikiu, kad turiu pradine kompetencijg ir, kad pavyks jgyti visg reikiamg kompetencijg uzduociai s€kmingai
atlikti (PASITIKIU SAVIMI).

Motyvacijos ir pasitikéjimo savimi / savo kompetencija abipusis rySys yra toks, kad be vieno nebus kito, ir
atvirksciai.

Esant pakankamai motyvacijai ir pasitikéjimui savimi delegavimas ir atsakomybés prisiémimas gali biiti
DZIAUGSMINGAS.

ATSAKOMYBES PRISIEMIMAS yra ne tik sprendimas imtis uzduoties ir stengtis jg sekmingai atlikti, bet ir siekis
nesékmeés atveju kompensuoti neigiamas pasekmes.

ATSAKOMYBES VENGIMAS. Zmonés daZniausiai vengia ne atsakomybés, bet neigiamy galimos nesékmés
pasekmiy.

Kokybiskai deleguodamas uzduotj vadovas neperkelia atsakomybés darbuotojui, bet sukuria galimybe jam
imtis uzduoties, pasitikéti ir bendradarbiauti siekiant rezultato.

VADOVO UZDUOTIS - kokybigkai deleguojant lavinti darbuotojg, didinti jo gebéjima prisiimti atsakomybe per
sékmés dziaugsmo, pasitikéjimo savimi (kompetencijos) ir motyvacijos augima.

PASITIKEJIMAS 3iame procese yra svarbiausiais veiksnys. Sékmingas delegavimas padidina abipusj pasitikéjima.
Nedelegavimas arba nesékmingas delegavimas §j pasitikéjima griauna.

Pasitikrinkime, kg pavyko suprasti apibréziant rysj tarp delegavimo ir atsakomybés. Suriisiuokite korteles j
dvi skirtingas grupes.




DELEGAVIMO VERTE.
Zemiau rasite penkis argumentus, kodél veiksmingas delegavimas yra vertingas. Spustelkite kiekviena i$ jy ir
suzinosite daugiau.

Delegavimas pertvarko misy darbo laika.

Delegavimas didina darbuotojy jsitraukima ir kirybiskuma.

Delegavimas didina Jisy padalinio/organizacijos veiklos efektyvuma.

Delegavimas didina Jiisy padalinio potencialg.

Delegavimas motyvuoja mus pacius.

Delegavimas kuria pasitikéjimo ir bendradarbiavimo kultiira.




DELEGAVIMO KLAIDOS.

Kokias klaidas deleguodami galime padaryti? Zemiau aptiksite septynias kritines delegavimo
klaidas, kuriy svarbu iSvengti. Spusteléje kiekvieng i$ jy daugiau suZinosite apie jas bei apie galimas
ju atsiradimo aplinkybes.

Deleguojamos nedeleguotinos uzduotys

"Pradingstama" - nepadedama, nepatariama, nemokoma

BaudZiama uz padarytas klaidas

Delegavus nepasitikima, priekabiai kontroliuojama

Deleguojama tik kompetentingiems ir motyvuotiems darbuotojams

Deleguojama nukrypstant nuo metodikos

nés

DELEGAVIMO KLAIDY PASEKMES. Kokios gali biiti delegavimo klaidy pasekmés? Spustelkite kiekvieng i3 jy ir
suzinosite daugiau.

Nukencia vadovo darbo produktyvumas ir kokybé.

Nukencia vadovaujamo padalinio efektyvumas ir kokybé.




Nukencia padalinio darbuotojy motyvacija ir kompetencija.

Nevystomas padalinio potencialas.

PASITIKRINIMAS. Jsivaizduokite, kad pas Jus patarimo prasyti atéjo naujai paskirtas padalinio vadovas, kuris
iki Siol turéjo vyriausiojo specialisto pareigas.

Sveiki, noriu paprasyti patarimo: greta turimy jprasty darby atsirado labai daug naujy, kuriy niekada neturéjau.
Sarasas toks ilgas, jog net baisu, kad nesusitvarkysiu. Kg patarsite:

(1)

A. Deleguoti viskg pavaldiniams uzduotis priderinant prie jy gebéjimy.

B. Deleguoti kelias uzduotis ir stipriai kontroliuoti, kad viskas bty padaryta gerai ir laiku.

C. Pasilikti sau uzduotis, kurios reikalauja asmeninés kompetencijos, kitas deleguoti atitinkamai pagal
darbuotojy gebéjimus.

(2)

Atsakymai:

A. Bet ar tikrai? Juk yra darby kuriy jie tikrai nesugebés atlikti.

B. Bet taip sugaiSiu dar daugiau laiko!

C. Acia! Ppanasu, kad taip galiu judéti.

Delegavimo jgudziams lavinti daznai trukdo jvairas jsitikinimai. UzZpildykite "Vadovo jsitikinimy klausimyna".
Gave rezultatus aptarsime Jasy jsitikinimus ir kartu ieSkosime, kg bity galima padaryti, kad jie kuo maziau
trukdyty Jums lavinti savo delegavimo jglidzius.

1 PRATIMAS - VADOVO |SITIKINIMY KLAUSIMYNAS

A grupés jsitikinimai. KOMUNIKACIOS JGUDZIAI Nepasitikéjimas savo komunikaciniais jgiidZiais gali trukdyti
deleguoti uzduotis.

B grupés jsitikinimai. EKSPERTO PATIRTIS. Deleguoti gali trukdyti pernelyg masy - specialisty, srities eksperty
kompetencija.

C grupés jsitikinimai. NEPASITIKEJIMAS APLINKA. Deleguoti gali trukdyti masy nepasitikéjimas aplinka.




Suraskite tinkamus kontrargumentus savo jsitikinimams. Gal biit jei padés visko nedaryti patiems, o
paméginti deleguoti?

Sios uzduotys man paciam labai patinka.

Kitus gerai iSmokyti labai ilgai uztrunka.

Nesinori prarasti situacijos kontrolés.

Nesinori perkrauti darbuotojy (jie ir taip labai uzsiéme).

Jei viskg deleguosiu - nebusiu jiems reikalingas.

Negaliu jais taip pasitikéti.

D pozilriu

Pasirinkdami uZzduotj delegavimui (objektg) savo darbus galime suskirstyti j keleta grupiy. Tai padés
lengviau pasiekti tikslus, kuriuos sau keliame deleguodami uzduotis.

Nedeleguojami darbai.

Darbai, darantys ir ugdomajj poveik;j.

Nesudétingi darbai.

Darbai, kuriems atlikti batina tam tikra speciali techniné kompetencija.

Malonuma teikiantys darbai.

Skubus darbai.




Ko negalima deleguoti?

Vadovaujamo padalinio / organizacijos politikos ir strategijos nustatymo.

Specifiniy uzduodiy, susijusiy su darbuotojais: jy jvertinimo, drausminimo, pagyrimo, konflikty sprendimo.
Kriziy jveikimo.

UZzduodiy, susijusiy su konfidencialia, slapta informacija, kada jgaliojimus turi tik vadovas arba sprendimai yra
susije tik su vadovo isskirtiniais gebéjimais.
Ritualy.

UZzduodiy, kur galimy klaidy kaina labai didelé.

Kokie yra kiti netinkami delegavimo objektai?

Darbiniai pavedimai, nurodymai, paprastos j jprastg darbo apimtj jeinancios uzduotys.

Pradéti ir nepabaigti darbai.

UZduotys, kuriy siektinas rezultatas ir jgyvendinimo bidai yra visiSkai neapibreézti.

gavimui

Atlikite savo darby perziiira ir jvertinkite esama kriivj. Sis pratimas padés nuspresti, kuriuos darbus ir kam
biity verta deleguoti, o kuriuos darbus reikéty pertvarkyti, taip padidinant Jasy veiklos efektyvuma.

Pratimo instrukcija

2 PRATIMAS - MANO DARBUY PERZIURA

Sudarykite ir Jvertinkite deleguotiny darby sara3a. Sis pratimas padés pasirinkti didziausig potencialg
turincias uzduotis.

Pratimo instrukcija

3 PRATIMAS - DELEGUOTINY DARBUY SARASAS

PASITIKRINIMAS. Tesiate pokalbj su naujai paskirtu vadovu.




Sveiki, noriu paprasyti patarimo: svarstau savo turimas uzduotis - kurias baty geriausia deleguoti.

A. Pasikalbéti su pavaldzia darbuotoja ir iSsiaiskinti, kodél ji véluoja pateikti ketviréio ataskaitos projekta.

B. Pabaigti rengti pristatymo medziagg busimai konferencijai.

C. Surinkti duomenis ir paruosti medZiagg pagal naujg vadovybés patvirtintg ataskaitos forma.

(2)

Atsakymai:

A. Buty labai gerai, taip iSvengc¢iau nemaloniy emocijy. Bet kas galéty vietoje manes su ja pasikalbéti? Ir kuo tai
galéty baigtis?

B. Bet taip sugaiSiu dar daugiau laiko!

C. Acia! Panasu, kad taip galiu judéti j priekj, sutaupyciau laiko, ir gal bt uZzduotis darbuotojui baty jdomi!!!

Jvertinkite savo komandaq. Kas bus labiausiai perspektyviis delegatai?

Pratimo instrukcija

4 PRATIMAS - DELEGATO PASIRINKIMAS

Pasiruoskite deleguoti konkrecia uzduotj.

Pratimo instrukcija

5 PRATIMAS - PASIRENGIMAS DELEGAVIMUI - AS, DARBUOTOJAS.

Pratimo instrukcija

6 PRATIMAS - PASIRENGIMAS DELEGVIMUI - UZDUOTIS.

Pratimo instrukcija

7 PRATIMAS - PASIRENGIMAS DELEGVIMUI - UZDUOTIES PERDAVIMAS.

ISanalizuokite ir aptarkite delegavimo rezultatus

Pratimo instrukcija




8 PRATIMAS - DELEGAVIMO REFLEKSIJA.

Teko vesti mokymus vieno valstybés institucijos departamento padaliniy vadovams . Jsiminé du individualaus
vadovy konsultavimo pokalbiai po mokymy (vardai pakeisti).

1. Pirmas pokalbis su Lina.

Lina: Déstytojau, man atrodo, kad as$ kazka darau ne taip kaip reikia.

Déstytojas: Tikrai?

Lina: Taip, man atrodo, kad a$ per daug deleguoju.

Déstytojas: ?

Lina: Atrodo, kad turéciau dirbti daugiau. Visi skyriaus darbuotojai dirba iSsijuose, o as, net nepatogu, atrodo,
kad turiu nemazai laisvo laiko.

Déstytojas: O kaip jo atsiranda?

Lina: Visas uzduotis, kurias tik gaunu is vadovybés, perduodu savo skyriaus specialistams.

Déstytojas: Visas?

Lina: DidZigjg dalj. NusprendzZiu, kas kurig gali ir dar turéty laiko atlikti, pasikalbu, susitariu, labai panasiai, kaip
JUs ir mokéte.

Déstytojas: Smagu. O kg veikiate ,laisvu“ laiku?

Lina: Du dalykus. Kartais biina uzduociy, kurias reikia geriau suprasti, sustruktdruoti. Bet ir tg darbg atlieku
pasikvietusi geriausiai sritj iSmanancius specialistus.

Déstytojas: O kg dar veikiate?

Lina: Planavimas, veiklos koordinavimas su kity padaliniy vadovais, pagalba savo specialistams ieSkant geresniy
sprendimuy.

Déstytojas: Labai jdomdis ir svarbis darbai.

Lina: Na, taip.

Déstytojas: Vadinasi, viska darote taip, kaip reikia &).

2. Antras pokalbis su Renata.

Renata: Déstytojau, man atrodo, kad a$ kazka darau ne taip, kaip reikia.

Déstytojas: Tikrai?

Renata: Dirbu labai daug, vakarais, savaitgaliais, pastebéjau, kad darosi sunku uzmigti, pradéjo kamuoti

Kvieciame jsigilinti j situacijg ir Cia atlikti vadovo vaidmenj.
9 - ANIMACIJA

Baigéme kelione po veiksmingo delegavimo "teritorijg". Pabaigai, pasitikrinimui, kviec¢iame atsakyti j kelis
klausimus:

10 - MODULIO TESTAS




APIBENDIRNIMAS.

Vadovui IS puikaus specialisto ir eksperto pereiti j efektyvy deleguotoje reikia laiko

tobulinant Sig vadovo kompetencijg puikiai atsiperka.
Prisiminkime, kad delegavimas:

- suteikia Jums laiko svarbesniems darbams;

- padidina Jasy padalinio / organizacijos produktyvumag ir potencialg;
- augina Jasy komandos narius;

Delegavimo kompetencijg lavinkite:

- pradédami nuo nesudétingy uzduodiy;

- nesirinkdami nedeleguojamy arba netinkamy uZduociy;

- gerai paruoSdami uzduotis delegavimui;

- pasirinkdami tinkamg delegatg bei tinkamai perduodami uzduotj;
- efektyviai bendradarbiaudami uZduoties atlikimo metu;

- aptardami pasiektus rezultatus.

. Taciau pastangos













Turinys - "praktika": situacijos - klausimai,
rekomendacijos, uzduotys (testai) (parengta
skaitmeninimui)

E-mokymy elementas

Trukmé, min.

Image & text 222
59

Video 5

Statement C

Paragraph

Flaschcard stack 7




Paragraph

"Sig uzduot;j reikia atlikti taip: " Matching

"Sig uzduot;j reikia atlikti taip: todél, kad: [Matching

"Sig uzduot;j reikia atlikti taip: todél, kad: [Matching
". Aptarkime Sig uzduotj, jei yra neaiSkumy"

"Sig uzduot;j reikty atlikti taip: . Kviediu aptarti ar |Matching

Sis budas yra geriausias."

"Problema yra: . Kviediu Jus aptarti jos atsiradimo Matching

priezastis ir pasitlyti galimus sprendimus. ....

"Problemayra ....... Masy tikslai - svarbiausi problemos Matching

spendimo rezultatai yra ....... Kvieciu savarankiskai

nuspresti kg ir kaip reikia padaryti ir jgyvendinti savo

sprendimus.

Misy padalinio atsakomybés sritis yra ..... Tikslai - Matching

reikalaujami rezultatai yra ....., iStekliai yra ...




Video

Checkbox list

Paragraph




1 Prisiimu atsakomybe, jei esu motyvuotas (NE);

2 Prisiimu atsakomybe, jei pasitikiu savimi (NE);

3 Prisiimu atsakomybe, jei esu motyvuotas ir pasitikiu
savimi;

4 Atsakomybés prisiémimas gali bati dZziaugsmingas;

5 Vengiu atsakomybés todél, kad bijau klaidos pasekmiy;
6 Kokybiskai deleguodamas uzduotj vadovas perkelia
atsakomybe darbuotojui (NE);

7 Kompetencija - gebéjimas labai konkrecioje situacijoje
priimti geriausig sprendima (NE).

Sorting activity
(teisinga / klaidinga)

Paragraph

ISvaduojamas laikas svarbesnéms uzduotims, masy
kompetencijg atitinkan¢iam darbui atlikti ir
padalinio/organizacijos veiklos tikslams pasiekti

Acordeon

Darbuotojai iSmoksta gerai atlikti daugiau darby, dZiaugiasi
savo rezultatais ir "augimu", surastais naujais,
efektyvesniais bidais, kaip atlikti uZzduotis.

Padalinio/organizacijos darbai atliekami greiciau ir geriau.

Padalinys/organizacija pasirengia didesniems uzdaviniams,
iSSukiams, stiprina atsparuma jvairioms grésmeéms.

Galima dZiaugtis tiek pasiektu rezultatu, tiek pavaldziy
darbuotojy potencialo augimu.

Kuriama atmosferg, kurioje Zmonés bendradarbiaudami ir
pasitikédami vieni kitais ne tik pasiekia geresniy rezultaty,
bet kartu auga ir tobuléja.




Paragraph

Ko neverta deleguoti galima suZinoti mokymuose arba i$
asmeninés neigiamos patirties. Toliau Sioje medZiagoje
pateiksime nedeleguotiny uzduodiy sgrasa.

Accordeon

Stebéjimas - "ar iSplauks" - gali duoti rezultaty, taciau ir
tokio delegavimo kaina gali bati didelé abiem puséms - ir
rezultato néra, ir noras imtis naujy uzduociy prapuola.

Pirma kartg atliekant uzduotis klaidos tikimybé yra labai
didelé. Atsiradusi baimé gali jg dar labiau padidinti.
Bausmeés uz klaidas labai sumaZina norg prisiimti
atsakomybe

Mikrovadyba - detalus instruktavimas ir priekabi

instrukcijy jgyvendinimo kontrolé nesusijusi su delegavimu.

Be to, mikrovadybos atveju nesuZinosime, kg delegatas
padaré kitai, geriau.

Vadovui gali bati ramiau, kad uzduotis bus atlikta gerai, bet
kiti darbuotojai netobulés, nedidés bendras vadovaujamo
padalinio potencialas

Sig mokymo medziaga galime laikyti delegavimo metodika,
kurig taikydami savo veikloje padidiname delegavimo
veiksminguma.

Paragraph

Per dideli darby kraviai - reali galimybé suklysti, o klaidy
pasekmé - véluojama atlikti uzduotis.

List

Neefektyviai panaudojamas esamas padalinio darbuotojy
potencialas.




Darbuotojai, negaudami "augimo uzduociy", netobuléja ir
ilgainiui praranda norg padaryti daugiau ir geriau.

Padalinys nesugeba susidoroti su netikétai iskilusiomis
problemomis ar issukiais.

Paragraph
Scenario 5
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Paragraph
Attachment 12
Ankstesné nesékmingo delegavimo patirtis - argumenty, Accordeon 2
motyvaciniy priemoniy paieska, pagalba darbuotojui
prisiimant atsakomybe ir ugdant jo savarankiSkuma.
Nenoras atsisakyti malonumo, kurj pajuntame patys gerai 2
atlike sudétingg uzduotj, vengimas iSsamiai papasakoti,
perduoti savo patirtj, kuri labai palengvina uzduociy
atlikima, netikéjimas, kad uzduotis galima atlikti taip pat ar
net geriau uz Jus.
Darbuotojai nesusidoros su papildomu darbo kraviu, jiems 2

nepakaks motyvacijos ir kompetencijos naujoms uzduotims
prisiimti ir atlikti, taCiau didZiausia rizika tame, kad padéties
kontrolés praradimas gali pakenkti JUsy reputacijai.




Paragraph

Maloniomis uzduotimis pasidalink su kitais.

Matching

ISmokius kitus, daugiau laiko lieka svarbiems darbams.

Deleguodamas apibrézk tikslus, laukiamus rezultatus,
tarpinés atskaitomybés ribas, reguliariy aptarimy tvarka.

PerziGrék jy uzimtuma ir suderink prioritetus.

Nustatyk savo vaidmens tikslus ir prioritetus.

Sukurk galimybe jiems augti, kad galétum labiau pasitikéti.
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Paragraph

Siems darbams atlikti batina isskirtiné kompetencija, juos
gali atlikti tik pats vadovas.

Accordion

Suteikiama atsakomybé atlikti darbg ir kartu jgyti naujy
kompetencijy.

Siems darbames atlikti nereikia aukstos kvalifikacijos.

Tokig kompetencijg gali turéti ne visi / tik kai kurie
darbuotojai.

Tokius darbus paciam vadovui yra jdomu atlikti.

Siuos darbus reikia atlikti greitai ir instruktavimui bei
apmokymui néra laiko.




Paragraph

Tikétina, kad pats vadovas turi didZiausig kompetencijg ir VIDEO / 5
jgaliojimus Sioje srityje. Checkbox list
Vadovas turi auksciausia informacijos $altinio prestizg ir jo
poveikis gali bati veiksmingiausias.
Apsaugoma svarbi informacija bei panaudojama unikali
kompetencija.
Nesékmeés atveju uz atsiradusj papildoma laika ir
darbuotojy kompetencijos ugdyma bity mokama per
didelé kaina.
Paragraph
Nesutaupys daug Jisy laiko, neplés darbuotojy akiracio bei 3
kompetencijos. Siy uzduociy neverta vadinti delegavimu.
Pradétus darbus labai sunku kokybiskai deleguoti ir
sékmingai perduoti.
Tai - arba ne pilnai paruosti namy darbai delegavimui, arba
nauja kdrybiné uzduotis visai Jisy komandai.
Paragraph
Video (audio) 3
Attachment 15
Paragraph
Video (audio) 3
Attachment 15

Paragraph




Scenario 5
13
Paragraph
Video (audio) 3
Attachment 10
54
Paragraph
Video (audio) 3
Attachment 10
Video (audio) 3
Attachment 10
Video (audio) 3
Attachment 7
Paragraph
Video (audio) 3




Attachment 10
Scenario

17
Scenario 10
Paragraph
Multiple choise 7




Checkbox list
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